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Quelle a été votre motivation pour écrire ce livre ?

Je cherche a écrire des livres sur des themes porteurs, peu présents en librairie
alors que pour moi ils devraient absolument y étre. Je passe par une phase im-
portante de maquettage (environ 3 mois) et ensuite une mise en production en
grandeur réelle. Durant ces différentes phases, j'emmagasine un nombre impor-
tant de notes, de résultats de recherches et je restitue I'ensemble au public dans
le but de faire découvrir le monde open-source, de favoriser sa percée dans le
monde de l'entreprise et peut-étre d'influer modestement sur les pratiques éta-
blies. Je veux montrer qu'une alternative existe. Je valide également le contenu
de ce livre a l'occasion de formations pour adultes.

Pouvez-vous nous expliquer le rapport entre Zimbra et votre activité
professionnelle ?

Dans le cadre de mes missions au sein de la DSI de Pharmagest Inter@ctive, je
suis régulierement amené a réfléchir a de nouvelles solutions techniques pour
améliorer la productivité de I'entreprise, tant sur le plan interne que vis-a-vis de
nos clients. Je cherche a chaque fois a maximiser la triangulaire « besoin-solu-
tion-budget » avec des solutions originales et émergentes et pour lesquelles je
suis convaincu.

Je suis particulierement sensible au fait que des milliers d'utilisateurs s'appro-
prient et utilisent chaque jour une solution issue de cette démarche.

A quel public s'adresse votre livre ?

Ce livre s'adresse a des personnes qui ont un verni technique autour de Linux et qui
veulent installer un systeme complet de messagerie open-source. Il peut convenir
au débutant comme au spécialiste d’autres systémes de messagerie. Il sera particu-
lierement utile aux administrateurs systéeme et réseau d'entreprise.

Selon vous, quel est I'objectif qu‘aura atteint le lecteur a la fin du livre ?

A l'issue de ce livre, le lecteur aura une vue compléte de I'écosysteme de la
messagerie collaborative d'entreprise. Il saura installer les différents composants
de sa future architecture autour de Zimbra, saura lI'administrer et sera finalement
autonome.

Si le lecteur a mis en pratique son architecture de messagerie en se basant sur les
préconisations du livre, et si en plus, il est devenu autonome, mon pari est réussi.
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Quels sont les atouts de votre livre pour atteindre cet objectif ?

Le livre a été écrit de facon chronologique et il est préférable de suivre l'ordre des
chapitres pour une meilleure compréhension. Il a été également pensé de facon a
répondre aux questions qui se posent naturellement : je veux installer un systéme,
lequel ? Je veux utiliser un annuaire LDAP, lequel et comment ? Je veux installer
Zimbra, comment ? Je veux utiliser de la synchronisation sur mon PDA, comment
et avec quel outil ? Je veux effectuer des sauvegardes, comment faire ? ...

Tous les chapitres sont illustrés de nombreux schémas pour une compréhension
plus rapide. Enfin, tous les exemples ont été testés en grandeur nature.

Avez-vous un passage / un chapitre préféré ?

Le chapitre sur la synchronisation avec Funambol représente a mes yeux l'abou-
tissement de l'architecture. Avant de pouvoir recevoir ses mails sur son PDA,

il faut installer, comprendre et maitriser toutes les autres briques. Aujourd’hui,
j'utilise ce systéme au quotidien sur un simple PC, sans avoir investi dans aucune
licence editeur !

Quel avenir voyez-vous autour de Zimbra

Zimbra va encore se développer et s'imposer car le systéme est simple a installer,
simple a utiliser et riche en fonctionnalités. Il va devenir le challenger d'Exchange
-il'y aura les pros Microsoft avec Exchange et les pros Linux avec Zimbra. Il y a
également fort a parier que le client de messagerie Zimbra Desktop sera de plus en
plus complet et pourra donc remplacer Outlook. Des sociétés spécialisées déve-
lopperont des interfacages avec des produits open-source (CRM, GED, VOIP, ...).

Le produit sera d'autant plus rendu populaire qu'il a été adopté par Yahoo et Free
pour leur messagerie.

Avez-vous des conseils autour de ce theme ?

Les professeurs de golf ont pour habitude de répéter a leurs éléves « hit, hit, hit »
(taper, taper, taper) en guise de conseils. Je serais donc tenté de dire aux lecteurs
« maquetter, maquetter, maquetter ».
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