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Pouvez-vous, en quelques mots, nous décrire ce qu’est un portail collaboratif ? 
Le portail collaboratif est un site web qui fournit à des utilisateurs tous les outils 
qui permettent de structurer et d’améliorer la communication, que celle-ci se 
fasse à travers des documents, des discussions ou des e-mails. L’objectif principal 
est de pouvoir faciliter la diffusion et la mise à jour d’une information pertinente 
et de disposer ainsi d’outils d’aide à la réflexion et à la prise de décision. Toute la 
gamme des problématiques métiers est couverte en offrant un accès partagé et 
personnalisé aux différents acteurs, internes ou externes.

Quelle a été votre motivation pour écrire ce livre ? 
Dans le cadre de mon activité professionnelle, je passe beaucoup de temps à 
expliquer et corriger des erreurs de projets de portails trop vite mis en place.  
Ma première motivation a donc été de proposer un guide qui contienne les 
bonnes questions à se poser lors de la mise en place d’un site Intranet. J’avais 
aussi envie de transmettre l’expérience que j’avais acquise dans la mise en œuvre 
de solutions  SharePoint en proposant les différentes étapes de la création d’un 
site, pas à pas, en évitant les écueils.

Quelle est votre expérience sur SharePoint ?
Mon métier consiste à étudier des solutions techniques et à proposer le meilleur 
outil pour répondre à un besoin identifié par le métier. Dans ce cadre, j’ai 
notamment mis en place un espace collaboratif partagé en Europe, puis en Asie 
et aux Etats-Unis basé sur la solution SharePoint ; j’ai eu l’opportunité de travailler 
sur les différentes versions de l’outil jusqu’à la dernière en date, MOSS 2007.

A quel public vous adressez-vous dans votre livre ? 
J’ai surtout voulu proposer un livre pour les chefs de projets et les futurs 
responsables de sites donc je m’adresse autant aux personnes avec un profil 
d’informaticien (dans le cadre de la mise en place côté administration) qu’à des 
personnes au profil plus métier qui s’intéressent bien davantage au contenu qu’à 
la technique qui va derrière.  

Selon vous, quel est l’objectif qu’aura atteint le lecteur à la fin du livre ? 
Le lecteur aura une idée assez précise de son projet et  de ce que peut lui 
apporter une solution basée sur SharePoint. Par la suite le livre peut lui servir 
de tableau de bord pour l’aider à la mise en place des différents éléments qui 
composent un site.
Je pense que ce livre permet non seulement de se poser les bonnes questions 
mais il apporte aussi un certain nombre de réponses.
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Quelle approche avez-vous choisi pour le rédiger ? 
J’ai voulu avoir une approche « par l’exemple », en créant de bout en bout le 
portail collaboratif. J’aborde les différents éléments clés qui servent de base à sa 
mise en place et qui optimiseront sa future maintenance. Je me suis basée sur les 
spécificités de SharePoint comme l’héritage, le composant, pour sélectionner des 
exemples réutilisables et adaptables à toutes les situations.

Avez-vous un passage / un chapitre préféré ?
C’est un peu délicat car chaque étape est importante et a son intérêt. Je pense 
néanmoins que le chapitre qui pourra permettre d’aboutir à un site Intranet 
vraiment plus performant est celui sur la sécurité et la gestion des droits. 

Quel avenir voyez-vous pour le portail/le site collaboratif ?
La notion de Portail Collaboratif va surement devenir une nouvelle façon de 
concevoir des sites intranet et internet, avec une meilleure interactivité, des 
internautes qui sont non seulement lecteurs mais également acteurs (avec une 
multiplication non seulement des forums mais également des sites wikis, des 
partages de documents ou d’écrans). De nouvelles fonctionnalités, voire même 
de nouveaux outils, vont sans aucun doute arriver mais le sujet en lui-même va 
perdurer et devenir incontournable.

Avez-vous des conseils autour de ce thème ?
Si je n’ai qu’un seul conseil à donner c’est résolument de prendre le temps de 
poser sur le papier les besoins, les objectifs attendus, les accès. Le succès d’un site 
collaboratif peut assurément se mesurer au soin apporté à la réflexion préalable. 
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